erisk - poznaj ustuge Saas.

CYFRYZACJA PROCESU ZARZADZANIA RYZYKIEM

ERM / COSOII / BCM / IS0 22301 / RODO / ISMS / IS027001 / RODO / BIA / INCYDENTY / ANKIETOWANIE / RAPORTOWANIE

Skrocenie czasu na ocene ryzyka o 85%.

Rozwigzanie erisk do zarzgdzania ryzykiem, dziata na skalowalnej platformie OCHK i umozliwia organizacjom
spetnienie wymagan dotyczacych cyfrowej transformacji poprzez skuteczne reagowanie na rézne ryzyka
zwigzane z ich przedsigbiorstwem, technologig i stronami trzecimi.

Wydajne raporty i pulpity nawigacyjne zapewniajg wglad w czasie rzeczywistym w ryzyko przedsiebiorstwa,
ryzyko informatyczne, ryzyko ciagto$ci dziatania, ryzyko ochrony danych osobowych i ryzyko stron trzecich,
umozliwiajgc organizacjom podejmowanie szybkich decyzji biznesowych.

erisk
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ERM / COSOII / BCM / ISO 22301 / RODO / ISMS / 1S027001 / RODO /
BIA / INCYDENTY / ANKIETOWANIE / RAPORTOWANIE

erisk

Zarzadzanie,
nie administrowanie.

80% CZASU NA POPRAWE EFEKTYWNOSCI OPERACYJNEJ, 20% NA ZARZADZANIE PROCESEM.

TAURON OBSLUGA KLIENTA - Piotr Ostrowski - Wiceprezes

Cvf . . Zarzadu
yiryzacja uslug I'procesu ERM pozwala Firma PBSG zrealizowata w Tauron Polska Energia SA projekt
organizacjom WiekSZQ elastycznoéé i wdrozenia narzedzia informatycznego erisk w sposéb kompleksowy
skuteczniejsze dziatanie, niezaleznie od tego, czy wspierajacego proces zarzadzania ryzykiem,. ktc’nr){ o.dbywal sie na
chodzi o zapewnianie doskonatej obstugi klienta przefomie lat 2012-213r. Od tego momentu firma Swiadczy

’ nieprzerwanie ustuge serwisu i asysty technicznej oraz wprowadza
czy tez o zapewnienie bezpieczenstwa procesow zlecone modyfikacje i nowe funkcjonalnosci. Realizacja zadan przez
z partnerami w tancuchu dostaw. Analiza ryzyka firmg PBSG w przedmiotowym zakresie zostata wykonana

L 2 profesjonalnie, terminowo oraz zgodnie z oczekiwanym poziomem
on-demand pomaga przedsigbiorstwom zachowaé jakosci
konkurencyjno$¢ w zmieniajgcym sie srodowisku

potrzeb biznesowych i technologicznych. ZAKLAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH - Jacek Wojtala —
Dyrektor. Departamentu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji
W listopadzie 2105 roku firma PBSG przeprowadzita wdrozenie
oprogramowania erisk wspierajgcego analize ryzyka w procesie
zarzgdzania ryzykiem w bezpieczenstwie informacji w ZUS. Konsultanci
wykazali si¢ duzym zaangazowaniem oraz do$wiadczeniem w zakresie
konfiguracji oprogramowania wspierajgcego zarzadzanie ryzykiem
erisk. Dotychczasowe do$wiadczenie uzyskane podczas wspétpracy z
firmg PBSG pozwala stwierdzi¢, ze jest to firma z ogromnym
dos$wiadczeniem i godna zaufania w zakresie ustug zwigzanych z
zarzgdzaniem ryzykiem.

NEWAG SA - Zbigniew Konieczek — Prezes Zarzadu

Pragniemy potwierdzi¢, ze firma PBSG $wiadczyta na rzecz NEWAG
SA ustugi w zakresie wsparcia wdrozenia zarzadzania ryzykiem
opartego o wytyczne normy ISO 31000 wraz z dostawg narzedzia
kompleksowo wspierajgcego ocene ryzyka erisk.

Z wykorzystaniem aplikacji erisk, zostata przeprowadzona petna ocena
ryzyka, obejmujgca wycene finansowg ryzyk na bazie przygotowanej w
tym celu metodyki. W efekcie uzyskano wartosci finansowe dla kazdego
zidentyfikowanego ryzyka. Wypracowano takze propozycje dziatan dla
najbardziej istotnych ryzyk. Projekt zostat zrealizowany w zatozonym
harmonogramie, a zaprojektowane rozwigzana staty si¢ integralng
czescig zarzadzania projektami i procesami w Newag. Zdecydowanie
mozemy poleci¢ PBSG jako rzetelnego i doswiadczonego wykonawce,
- ) proponujgcego innowacyjne i szyte na miare rozwigzania.

PAYU - Anita Szarek — Cztonek Zarzadu

Firma PBSG zrealizowata na rzecz PayU prace, ktérych celem byto
udoskonalenie dotychczas stosowanych narzedzi w zakresie
zarzgdzania ryzykiem oraz wypracowanie i wdrozenie tychze do
aplikaciji erisk. Zrealizowane prace objety: (1) Przeglad stosowanych
rozwigzan i przygotowanie koncepcji wdrozenia, (2) Implementacije
stosowanej metodyki do narzedzia, (3) Konfiguracje w wprowadzenie
danych do narzedzia, (4) Przeprowadzenie warsztatow dla
uzytkownikow.

Dostarczone ustugi i narzedzie spetnity nasze oczekiwania, a narzedzie
oceniamy jako proste w obstudze. Prace zostaty zrealizowane w sposéb
sprawny, na wysokim poziomie merytorycznym, zgodnie z

Poprawa o 75% Widocznos'ci i efektywnoéci uzgodnionymi terminami i poczynionymi ustaleniami.
raportowania ryzyka dla kierownictwa i zarzadu.




Centralnie zapisywane oceny ryzyka i
zabezpieczen. Dostep do informaciji w
czasie rzeczywistym na temat wartosci
ryzyk i podejmowanych planéw
postgpowania za posrednictwem stron
docelowych opartych na rolach z

pulpitami nawigacyjnymi.

Uproszczone zarzadzanie ryzykiem dzieki

Mierzenie i monitorowanie kluczowych wskaznikow ryzyka (KRI), kontroli (KCI) i wydajnosci (KPI). Ustawianie progéw w celu

identyfikacji potencjalnych zagrozen i przygotowania dziatan z wyprzedzeniem w celu ich ztagodzenia

ukierunkowanemu podejsciu biznesowemu.
Identyfikowanie i definiowanie relacji migdzy
ryzykami, zasobami, procesami i $rodkami
kontroli. Wielowymiarowe oceny ryzyka w sposéb

odgoérny i oddolny.

Zaawansowane raporty ryzyka, mapy ryzyka i
oparte na rolach pulpity menedzerskie, w celu
uzyskania kompletnego wgladu w stan ryzyka w

organizaciji.

Projektujemy, budujemy i automatyzujemy proces zarzadzania ryzykiem
naszych klientéw pozwalajgc im skupi¢ sie na rozwoju.

WOJSKOWA AKADEMIA TECHNICZNA
Wykorzystanie erisk w procesie
dydaktycznym, ze szczegdinym
uwzglednieniem wymagan ISO 31000.

OPERATOR CHMURY KRAJOWEJ
Wdrozenie narzedzia informatycznego
wspierajgcego proces zarzgdzania ryzykiem
w obszarze bezpieczenstwa informaciji,
ciggto$ci dziatania, ochrony danych
osobowych.

MENNICA POLSKA
Cyfryzacja procesu zarzgdzania ryzykiem
operacyjnym, bezpieczenstwa informacji.

KRAJOWA IZBA ROZLICZENIOWA
Wsparcie w zakresie aktualizacji i
optymalizacji systemu zarzgdzania ryzykiem
bezpieczenstwa, ciggtoscig dziatania,
ochrony danych osobowych i IT.

ZAKLAD UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH

Wsparcie procesu zarzgdzania ryzykiem w
Systemie Zarzadzania Bezpieczenstwem
informacji w ramach wszystkich jednostek
ZUs".

PAYU

Cyfryzacja procesu zarzadzania ryzykiem.
Optymalizacja metodyki oraz systemu
raportowania

PKO BP SA

Informatyzacja procesu zarzgdzania
ryzykiem w ramach Systemu Zarzgdzania
Ciggtoscig Dziatania oraz Bezpieczenstwa
Informaciji.

AMICA SA
Wsparcie procesu zarzadzania ryzykiem
operacyjnym w ramach grupy kapitatowej.

ccc

Aktualizacja i optymalizacji systemu
zarzgdzania ryzykiem. Automatyzacja
procesu zarzgdzania ryzykiem

KANCELARIA PREZYDENTA RP
Wsparcie procesu zarzgdzania ryzykiem w
obszarze ryzyk operacyjnych w odniesieniu
do Kontroli Zarzadczej.

POLIMEX MOSTOSTAL
Informatyzacja procesu zarzadzania
ryzykiem w ramach ryzyk operacyjnych.

Analiza ryzyka w czasie rzeczywistym.

PFRON
Automatyzacja procesu zarzgdzania
ryzykiem w obszarze Kontroli Zarzadczej.

URZAD MIASTA BIELKO - BIALA
Wadrozenie narzedzia informatycznego
wspierajgcego proces zarzgdzania ryzykiem
w obszarze bezpieczenstwa informacji,
ciggtosci dziatania, ochrony danych
osobowych i kontroli zarzgdcze;.

ENEA SA

Informatyzacja procesu zarzadzania
ryzykiem operacyjnym w ENEA SA wraz ze
wspotkami grupy kapitatowej.

MINISTERSTWO SPRAWIEDLIWOSCI
Informatyzacja procesu zarzadzania
ryzykiem w ramach sgdownictwa
powszechnego. System wdrozony w 9
Apelacjach (ok. 300 sadow)

URZAD MIASTA WROCLAW
Cyfryzacja procesu zarzadzania ryzykiem
operacyjnym w ramach struktury urzedu
miasta i jednostek podlegtych.

URZAD WOJEWODZKI W POZNANIU
Cyfryzacja procesu zarzgdzania ryzykiem
operacyjnym w ramach kontroli zarzadcze;j.

Cyfryzujac zarzadzanie ryzykiem operacyjnym, ustuga erisk pomaga organizacji podejmowac decyzje biznesowe oparte

na rzeczywistych wynikach analizy ryzyka, poprawia¢ wyniki biznesowe i zmniejszac straty.

Aplikacja zapewnia wszechstronne podej$cie do zarzgdzania ryzykiem operacyjnym i wzmacnia wspotprace w catym
przedsiebiorstwie - od kadry kierowniczej, przez osoby zarzadzajgce ryzykiem, po wtascicieli procesow biznesowych.

T: +48 61 48 61 826 11 52

www.pbsg.pl

MINISTERSTWO GOSPODARKI
WODNEJ | ZEGLUGI SRODLADOWEJ
Wdrozenie narzedzia informatycznego
wspierajgcego proces zarzgdzania ryzykiem
Ww obszarze kontroli zarzadczej,
bezpieczenstwa informaciji, ciggtosci
dziatania, ochrony danych osobowych.

ALLEGRO

Informatyzacja procesu zarzadzania
ryzykiem operacyjnym w ramach struktury
spotek dziatajgcych na rynku EMEA.

URZAD KOMUNIKACJI
ELEKTRONICZNEJ

Automatyzacja procesu zarzgdzania
ryzykiem w obszarze ryzyka operacyjnego
(Kontrola Zarzadcza).

KRAKOW AIRPORT

Cyfryzacja procesu zarzgdzania ryzykiem w
obszarze kontroli zarzadczej i
bezpieczenstwa informacii.

URZAD TRANSPORTU KOLEJOWEGO
Informatyzacja procesu zarzadzania
ryzykiem operacyjnym w obszarze kontroli
zarzadczej i bezpieczenstwa informacji.

erisk




Buduj zaufanie wsréd organéw regulacyjnych i kierownictwa, ustanawiajac
zasady zarzadzania danymi o ryzyku i opracowujgc ramy sprawozdawczosci z
jasno okreslonymi podziatami odpowiedzialnosci.

Case Study

AMICA SA

Optymalizacja systemu zarzgdzania
ryzykiem w oparciu 0 model COSO 11i ISO
31000 oraz wdrozenie narzedzia erisk

wspierajgcego proces zarzgdzania ryzykiem
korporacyjnym w Amica Wronki SA

PAYU

Projekt wdrozenia oprogramowania erisk w
Grupie Kapitatowej PayU, bedacej liderem
ptatnosci on — line w Polsce. W ramach
realizacji prac projektowych
zaimplementowano metodyke Zarzgdzania
Ryzykiem firmy PayU do narzedzia erisk w
Polsce. W kolejnej fazie

MINISTERSTWO SPRAWIEDLIWOSCI
Opracowanie integralnego modelu
zarzadzania ryzykiem w strukturze wymagan
Kontroli zarzagdczej w ramach sadownictwa
powszechnego w Polsce

GLOWNY INSPEKTORAT
TRANSPORTU DROGOWEGO
Opracowanie i cyfryzacja integralnego
modelu zarzgdzania ryzykiem w strukturze
wymagan Kontroli zarzadczej
Opracowanie i cyfryzacja integralnego
modelu zarzgdzania ryzykiem w strukturze
wymagan Kontroli zarzadczej

URZAD TRANSPORTU DROGOWEGO
Projekt aktualizacji modelu zarzgdzania
ryzykiem w ramach Systemu Kontroli
Zarzadczej wraz z wdrozeniem
oprogramowania erisk

URZAD KOMUNIKACJI
ELEKTRONICZNEJ

erisk wspiera Urzgd Komunikaciji
Elektronicznej w przeprowadzaniu analizy
ryzyka bezpieczenstwa i zagrozen
cybernetycznych

TOTALIZATOR SPORTOWY SA
Opracowanie i wdrozenie Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem Informaciji
(SZBI) wg normy PN-ISO/IEC 27001:2007 z
wykorzystaniem oprogramowania erisk

AGENCJA ROZWOJU PRZEMYStLU
Dostosowanie funkcjonujgcego
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
Ryzykiem do wytycznych normy ISO 31000
wymagan wewnetrznych organizaciji oraz
wymagan rynkowych

Najwazniejsze cechy ustugi erisk.

. Responsywny i spersonalizowany interfejs przeznaczony dla

os6b oceniajgcych ryzyko i menedzeréw

o  Wysoce konfigurowalna, aby spetni¢ okreslone wymagania

dotyczgce oceny ryzyka i kontroli

. Przystosowana do urzgdzen mobilnych, umozliwiajgca ocene

w dowolnym miejscu i czasie

e  Wglad w ryzyko w kazdym czasie i inteligentne raporty dla

lepszych decyzji

Funkcjonalnos¢

BIBLIOTEKI | PROCESY

Definiowanie celéw biznesowych, procesow,
produktéw, ryzyk i zabezpieczen.
Mapowanie relacji migdzy tymi elementami
danych. Dokumentowanie hierarchii
organizacyjnych w kontekscie ryzyk
powigzanych ze strategicznymi celami
biznesowymi. Katalogowanie i zarzgdzanie
ryzykiem operacyjnym i powigzanymi
formularzami, takimi jak opis ryzyka,
kategoria, hierarchia i wtasno$¢ w
scentralizowanej bibliotece.

OCENA RYZYKA

Planowanie przeprowadzanie réwnolegle
odgoérnych, jak i oddolnych ocen ryzyka. Po
ocenie przesytanie wynikéw do przegladu i
zatwierdzenia. Przeprowadzanie prostych
ocen oraz zaawansowanych
wykorzystujacych wiele czynnikéw i punktacji
ryzyka, z uwzglednieniem réznic w
metodologiach oceny ryzyka w
poszczegolnych jednostkach biznesowych,
regionach i produktach. Dodawanie lub
usuwanie ryzyk i zabezpieczen podczas
przeprowadzania oceny. Definiowanie logiki
obliczania wynikéw ryzyka nieodtgcznego i
szczatkowego oraz analiza za pomocg
macierzy. Agregowanie wynikéw na
podstawie $rednich, najgorszych scenariuszy
(maksimum) lub najlepszych scenariuszy
(minimum). Analizy przekrojowe wynikéw do
ocenianej organizacji, celu, produktu lub
procesu.

MONITOROWANIE RYZYKA

Pomiar i monitorowanie kluczowych
wskaznikéw ryzyka (KRI), kontroli (KCI) i
wydajnosci (KPI). Ustawianie progéw w celu
identyfikacji potencjalnych zagrozen w tym
progéw akceptowalnosci ryzyka. Monitoring
analiz korelacyjnych miedzy réznymi
kluczowymi danymi. Wysytanie alertow i
powiadomien o wszelkich naruszeniach do
odpowiedniego personelu i okreslanie
dziatan.

PLAN OPTYMALIZACJI RYZYKA
Archiwizacja ocen ryzyka i oceny
zabezpieczen. Opracowanie planéw
optymalizacji ryzyka, w tym optymalizacja
zabezpieczen. Automatyczne monitorowanie
stanu realizowanych dziatan na kazdym
etapie, az do zakonczenia.

RAPORTOWANIE

Zapewnienie statego dostepu do informacji w
czasie rzeczywistym na temat procesu
zarzadzania ryzykiem za posrednictwem
stron docelowych opartych na rolach z
pulpitami nawigacyjnymi. Automatycznie
generowane dynamiczne macierze, w
odniesieniu do organizacji, produktu,
procesu lub kategorii ryzyka. Analiza danych
za pomoca prostych filtréw np.monitorowanie
ryzyka od nieodtgcznego do rezydualnego w
oparciu o skuteczno$¢ srodkéw kontroli.
Zaawansowana wizualizacji kluczowych
wskaznikdéw. Spersonalizowane strony
gtéwne uzytkownikéw w oparciu o okreslone
potrzeby analityczne.

ZGODNOSC

Wspdlne ramy do zarzadzania i
monitorowania zgodnosci z szeregiem
przepiséw i standardéw NP. ISO 27001, ISO
22301, 1ISO 31000, COSO I IP.
Konsolidowanie danych dotyczacych
zgodnosci i kontroli w centralnym
repozytorium. Automatyczne raporty i
deklaracje stosowania, analizy BIA,
Zgodnosci z przepisami dot. Kontroli
Zarzadczej (administracja). Wglad w procesy
zgodnosci w réznych lokalizacjach,
jednostkach biznesowych i dziatach
funkcjonalnych.
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